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: Guia breve y clara para reclamar
Reclamaciones bancarcon respaldo legal

LEGALSHA

Tu reclamacion empieza
aqui
ReCIama Io q ue es Reunimos el caso, calculamos el coste real y te explicamos

con claridad si merece la pena reclamar. Sin rodeos y con
tuyo criterio juridico.

Una version corta, informativa y comercial para personas con tarjetas
y PateR : Cuota TAE

simple: si hubo coste excesivo, hace falta revisar el caso con un abogado.

y Contrato Abogado
Tarjetas revolving Microcréditos Financiacion de coche Clave para reclamar Mejor decision

Si sospechas abuso, no lo dejes solo en manos del banco.

abogadoslegalsha.es | _+34 910375 824



https://bogadoslegalsha.es/
tel:910375824
tel:910375824
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Tarjetas revolving

TARJETAS REVOLVING

En una revolving, el problema suele estar en el coste total: intereses altos,

La CUOta es _baja’ pero Ia amortizacion lenta y una deuda que se alarga mas de lo que el cliente
dQUda no baja esperaba. Sin embargo, gracias a las nuevas sentencias del tribunal

supremo, todas las tarjetas revolving son nulas por falta de transparencia.

Qué senales levantan la alarma

Pago en cuotas Interés muy alto Qué hay que mirar

Pagas, pero el saldo apenas desciende. La TAE puede ser muy superior a un préstamo

normal. e Contrato original y condiciones de la tarjeta.

e Extractos mensuales y cuadro real de evolucion de la deuda.

Capitalizacion Coste opaco e TAE, cuota pactada y duracion efectiva del pago.
Los intereses se van sumando al saldo. Comisiones o0 seguros no siempre se explican
bien. e Sila deuda crecid por intereses, comisiones o renovaciones.
Base legal: Ley de Represion de la Usura y doctrina del Tribunal Supremo sobre Mensaje practico: si tienes dudas o no entiendes, en Abogados Legalsha revisamos tu
interés notablemente superior al normal del dinero. documentacion de manera gratuita, y te decimos si puedes reclamar o no.

Las revolving se entienden mejor cuando alguien las traduce a nimeros y a derecho. —— |
ontrata Leg

Legalsha puede estudiar tu contrato y decirte si hay base para reclamar.
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REVOLVING 2

Como se rQCIama y que La reclamacion no va solo de “me parece caro”. Va de contrato, calculos y
docu mentos ayUdan pruebas. Cuanto mejor llegue el expediente, mas facil es defenderlo.

Documentos utiles Qué puede buscar Legalsha

@ Posible usura por interés muy por encima del normal del

e Falta de transparencia si no se entendia de verdad el coste del

Contrato Extractos Comisiones Pruebas crédito.

foudicones, Lo que Intereses, gastos Emails, SMS e Devolucion de importes pagados de mas, segun el caso.
TAE, cuota pagaste cada y cargos extra que o pantallas

inicial y mes y como hay que revisar. que ensefien e Negociacion o reclamacion judicial si hace falta defender el
reglas de evoluciono la cOmo se asunto.

amortizacion. deuda. comercializo.

Si te proponen una quita o un acuerdo rapido, conviene que
lo revise un abogado antes de firmar.

Reclamar bien una revolving empieza con una revision seria, no con una intuicion. _ _
Legalsha te ayuda a convertir documentos en una estrategia clara. Pide tu estudic
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EI Importe parece pequen05 Los microcréditos suelen ofrecer rapidez, pero el problema esta en el coste
pero el COSte no Io es total: renovaciones, recargos y una deuda que puede crecer muy deprisa.

Senales tipicas

Plazo muy corto Prérrogas

Se firma rapido y con pocos dias para pagar. Se van encadenando extensiones y mas
coste.

Mora alta TAE elevada

Los recargos por retraso disparan la deuda. El precio real del dinero puede ser

desproporcionado, superior al 1000% TAE

Base legal: en microcréditos hay que revisar usura, transparencia y condiciones de
consumo. Muchos casos no se resuelven solo mirando el importe nominal.

En microcréditos, la rapidez de firma no deberia sustituir a la revision legal.

Legalsha puede decirte si el coste es defendible o no.

Qué conviene comprobar

e

Si la contratacion fue online, por teléfono o con informacion
insuficiente.

Si hubo renovaciones automaticas o cobros afiadidos no explicados.
Si el préstamo terminé costando mucho mas que el importe recibido.

Si merece una reclamacion o una negociacion antes de seguir
pagando.

Cuando una deuda pequena se convierte en una deuda que no para
de crecer, hay que pararse y revisar el contrato con calma.
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ue Ocumen Os ayu an a La prueba es sencilla si se reune bien: contrato, pagos, mensajes y cualquier
rQCIamar elemento que ensefie el precio real y la forma de contratacion.
Lo que suele servir Posibles argumentos de reclamacion

e Usura si el coste es desproporcionado respecto a la media del

e Falta de transparencia si no se explico bien el vencimiento o la

Contrato Mensajes Pagos Coste renovacion.
Rl lo1ones, SMS, emails o Recibos y final e Comisiones o recargos no pactados con claridad.
TAE, plazos, capturas que movimientos Cuanto
recargos y expliquen la bancarios de recibiste y e En contratos a distancia, puede existir desistimiento de 14 dias; hay
renovaciones. oferta. cada cuanto que revisar el caso concreto.
vencimiento.
acabaéte Legalsha puede ordenar la documentacion y decirte si conviene reclamar, negociar
devolviendo.

o dejarlo cerrado. La decision final la tomas con informacion real.

Si la deuda se multiplico por prérrogas o recargos, no lo dejes pasar. ; .”
Contrata Legalsha y revisa tu microcrédito con un abogado. Pide tu revisic
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era el COSte tOtaIJ no SOIO Ia En la financiacién de un coche importa comparar el precio al contado con el

Cu Ota precio financiado y revisar todo lo que se anadio alrededor del préstamo.

Los cuatro focos principales

Precio al contado Precio financiado Diferencia total

La referencia real para Lo que acabas pagando con La clave para ver si el coste
comparar la oferta. el crédito. fue desproporcionado.
Seguros Extras

Vida, proteccion de pagos o coberturas Garantias, mantenimiento o servicios no
afiadidas. esenciales.

Reserva de dominio Pago final

Revision importante al terminar de pagar. Cuotas balloon o ultimo desembolso a valorar.

Si el coche salié mucho mas caro de lo que esperabas, revisa la financiacion con un abogado.

Legalsha puede ayudarte a comprobar si hay puntos reclamables.

Qué suele confundir al cliente

€

€

La cuota parece comoda, pero el coche termina costando mucho mas.

La venta incluye seguros o productos que no se explican con suficiente
claridad.

El préstamo y el vehiculo se presentan como un paquete cerrado.

La reserva de dominio o la cancelacion final generan problemas al
acabar de pagar.

Base legal: crédito al consumo, condiciones generales y normativa
de consumo. Lo importante es si la oferta se entendi6 de verdad y
el coste total fue claro.
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COCHES

Q_ue re_VIs_a’ LegaISha en una La revision no se limita al préstamo. También importa como se vendio el
flnanC|aC|on de COChe coche, qué extras se afadieron y qué queda pendiente al terminar de pagar.

Checklist de revisién Qué puede pasar si habia abuso
N _ o _ e Se pueden reclamar costes o condiciones que no se explicaron bien.
Informacion previa Servicios accesorios
Si el coste total y los extras se explicaron con Seguros, garantias o mantenimientos que e Puede revisarse la comercializacion de productos accesorios y la forma
claridad. quiza no necesitabas. de contratacion.
e También conviene ordenar la documentacion para evitar problemas al
Clausulas de cierre Reserva de dominio cerrar la operacion.
Pago final, cancelacion o condiciones de Comprobar cédmo y cuando se cancela al
anticipado. terminar. e Siel caso lo justifica, Legalsha puede llevar la reclamacion con

estrategia y seguimiento.

La comparacion correcta es: precio al contado, precio financiado, TAE y servicios
vinculados. Si esa foto no estaba clara, hay trabajo legal que hacer.
Si el coche salié mucho mas caro de lo esperado, la revision legal

no es opcional: es la mejor forma de saber si hay base para
reclamar.

Para financiacion de coche, la claridad del contrato vale tanto como el vehiculo.
Contrata Legalsha y deja que un abogado compruebe el caso.
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Como te ayudamos a
reclamar

Preparamos la reclamacion con una Te guiamos hasta el cierre, ya sea
estrategia clara y bien documentada. negociacion, respuesta de la entidad o
un paso mas.

Valoramos el coste real, el posible
exceso Y si la reclamacion tiene base
suficiente.

Leemos contrato, extractos, recibos y
comunicaciones para entender qué
paso.

Legalsha convierte documentos sueltos en una reclamacion ordenada. Asi se decide mejor, con mas seguridad y con apoyo profesional.

Si quieres reclamar con claridad, el primer paso es contratar Legalsha.
Un abogado te ayuda a decidir si hay base, cuanto puede reclamarse y como avanzar.
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Lo que gana el cliente con una
revision profesional

Claridad Estrategia Seguimiento Trato cercano

Te explicamos si hay base real para Cada producto tiene su propio No dejas el asunto a medias ni

Sabes qué pasa con tu caso y cual es
reclamar y por qué. enfoque: revolving, micro o coche. dependes solo de intuiciones.

el siguiente paso.

Contrata Legalsha para reclamar con respaldo profesional. No lo dejes en manos del banco.

Si quieres una reclamacion bien llevada, Legalsha es la opciéon que debes poner sobre la mesa.
Te ayudamos a decidir con informacién, no con presion.
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Conclusiones

Conclusion

La mayoria de los créditos, financiaciones y tarjetas de crédito son nulas o
por usura o por falta de transparencia. Estudiamos tus contratos de
manera gratuita y sin compromiso. Recupera todo el dinero que te
quitaron.

Tu siguiente paso: reune la documentacién y pide revisién con Legalsha.
Asi tendras una respuesta clara sobre si conviene reclamar y como hacerlo.

ULTIMO MENSAJE
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Reclamar con criterio es
mas facil que improvisar

Reunir papeles, entender el coste real y decidir con apoyo
legal cambia por completo la posicion del cliente frente al

banco o la financiera.

Revision
Primero entender el caso

Apoyo

Un abogado marca la diferencia

Decision
Después elegir el camino

Accion

Contrata Legalsha
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